
Microsoft Edge と Google Chrome の設定について 

電子入札で使用しているパソコンを交換・更新して、初めて電子入札を利用する場合（例：Windows10

から Windows11 のパソコンに更新した場合）、そのままでは利用できない場合があります。その際は以

下の手順で Microsoft Edge と Google Chrome の設定を行ってください。 

なお、ご利用の Microsoft Edge と Google Chrome のバージョンによっては、以下の手順に掲載して

いるの画面とは若干異なる場合がありますので、その際はインターネットで検索して設定作業をお願い

します。 

１ ポップアップ許可の設定登録 

（１）Microsoft Edge 

①Microsoft Edge を起動して、画面右上の「…」をクリックして、表示されたメニューの「設定」

を選択してください。 

 

②展開した画面左側の設定メニューの中から「プライバシー、検索、サービス」を選択して、画面右

側に表示された画面から、「サイトのアクセス許可」を選択します。 

 

 



③表示された「プライバシー、検索、サービス/サイトのアクセス許可」から「すべてのアクセス許可」

を選択します。 

 

④「プライバシー、検索、サービス/サイトのアクセス許可/すべてのアクセス許可」の画面から、「ポ

ップアップとリダイレクト」を選択します。 

 

⑤表示された「ポップアップとリダイレクト」の設定画面で、「ポップアップの送信とリダイレクトの

使用を許可しました」の項の「サイトの追加」を選択します。 

 

  



⑥開いた「サイトの追加」に以下の URL を入力して、「追加」ボタンを押下します。 

https://ebid.k-nyusatsu.city.kitakyushu.jp 

 

⑦⑥で入力した URL が許可欄に表示されていることを確認して、一旦 Microsoft Edge を終了します。 

 

再度、Microsoft Edge を起動して、電子入札システムに入れることを確認してください。 

 

  



（２）Google Chrome 

①Google Chrome を起動して、画面右上の「…」をクリックして、表示されたメニューの「設定」

を選択してください。 

 

②展開した画面左側の設定メニューの中から「プライバシーとセキュリティ」を選択して、画面右側

に表示された画面から、「サイトの設定」を選択します。 

 

  



③サイトの設定画面に展開したら、下に少しスクロールして、「ポップアップとリダイレクト」を選択

します。 

 

 

⑤表示された「ポップアップとリダイレクト」の設定画面で、「ポップアップの送信やリダイレクトの

使用を許可するサイト」の項の「追加」を選択します。 

 



⑥開いた「サイトの追加」に以下の URL を入力して、「追加」ボタンを押下します。 

https://ebid.k-nyusatsu.city.kitakyushu.jp 

 

⑦⑥で入力した URL が許可欄に表示されていることを確認して、一旦 Google Chrome を終了してくだ

さい。 

 

再度、Google Chrome を起動して、電子入札システムにログインできることを確認してください。 

 

  



２ キャッシュのクリア方法 

（１）Microsoft Edge 

①Microsoft Edge を起動して、「１ ポップアップ許可の設定登録」と同様に「設定」を選択して、

「プロファイル」の項目から、「閲覧データをクリア」を選択してください。 

 

②「閲覧データを削除する」画面が表示されたら、時間の範囲を「すべての期間」に変更し、「Cookie

およびその他のサイトのデータ」と「キャッシュされた画像とファイル」にチェックを入れて、「今す

ぐクリア」を押下してください。 

 
削除後は、一旦 Microsoft Edge を全て閉じてから、電子入札システムにアクセスをお願いします。 

  



（２）Google Chrome 

①Google Chrome を起動して、画面右上の「…」をクリックして、表示されたメニューの「閲覧履歴

データを削除」を選択してください。 

 
 

②「閲覧履歴データを削除」が開いたら、以下のとおり期間を「全期間」に設定して、「Cookie と他

のサイトデータ」、「キャッシュされた画像とファイル」にチェックを入れて、「データを削除」を押下

してください。 

 

 


